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Inleiding

Misschien bent u als ouder/vertegenwoordiger uitgenodigd voor een gesprek aan de 
Jeugdbeschermingstafel (JBT). Dan is het voor u fijn om te weten wat u tijdens het gesprek kunt 
verwachten. Of misschien heeft u het gesprek al gehad. Maar wilt u graag teruglezen of de afspraken 
volgens de regels zijn gemaakt. In dit document vindt u de antwoorden op uw vragen over het proces 
en de manier van werken van de Jeugdbeschermingstafel. Hierbij is ons uitgangspunt:

Het belang van uw kind staat altijd voorop
De voorzitter van de Jeugdbeschermingstafel bekijkt met de Raad voor de Kinderbescherming 
(RvdK) hoe we jongeren kunnen betrekken bij het proces. Zij kunnen hun mening geven, hun 
verhaal vertellen en vragen beantwoorden. Dit kan tijdens de JBT, maar mag natuurlijk ook in een 
gesprek vooraf. Verder doet de voorzitter zijn/haar best om u en uw kind zo goed mogelijk voor te 
bereiden voor het gesprek aan de JBT. Tijdens het gesprek aan de JBT bespreken we met elkaar of 
vrijwillige ( jeugd)hulpverlening nog voldoende is in de situatie van uw gezin. Als blijkt dat vrijwil-
lige ( jeugd)hulpverlening niet voldoende is kan tijdens de JBT besloten worden dat de Raad voor de 
Kinderbescherming een onderzoek start.  

De aanpak van een JBT verschilt per gemeente
In 2015 werd in Nederland de Jeugdwet ingevoerd. Alle gemeentes moeten hierdoor zorgen dat de 
informatie rond het inzetten van jeugdhulp op de goede manier doorgegeven wordt. Dit houdt in dat:

1.	Gemeentes moeten zorgen dat de RvdK al vroeg in het proces mee kan denken. En dat de hulp 
die een kind/jongere krijgt zich meer bezighoudt met hoe een jongere zichzelf kan redden. Ook is 
er meer aandacht voor het gezin en de omgeving, en hoe zij problemen zelf kunnen oplossen. 
Op deze manier kunnen we ervoor zorgen dat een kinderbeschermingsmaatregel niet nodig is.

2.	Gemeentes moeten sneller een jeugdbeschermer kunnen inzetten. Een jeugdbeschermer werkt 
bij een gecertificeerde instelling (GI). Dat is een organisatie die zich bezighoudt met jeugdbe-
scherming. Ons doel is om alle ouders vrijwillig te laten meewerken aan het proces. Daardoor 
kunnen we zorgen dat uw kind de hulp blijft krijgen die hij/zij nodig heeft.

Zo leest u dit document
Elk hoofdstuk beantwoordt een vraag die u misschien heeft over de JBT. Zo geven we u een goed 
beeld van wat er precies speelt en wie hierbij betrokken zijn. Soms gebruiken we afkortingen en 
andere begrippen. In de bijlage, achter in dit document, vindt u een begrippenlijst met uitleg. 
Ook kunt u terug- en doorklikken via de linkjes. 

Verder is dit ook goed om te weten:
•	 Met ‘jongere’ bedoelen we kinderen tussen de 12 en de 18 jaar. Vanaf 12 jaar mogen jongeren 

meepraten bij het JBT. Soms kunnen kinderen onder de 12 jaar aan het begin of het eind van de JBT 
meedoen.

•	 De afspraken uit dit document staan ook bekend als Werkwijze JBT Regio Haaglanden.
•	 De manier waarop de JBT werkt, noemen we de werkwijze. De werkwijze uit dit document is geldig 

vanaf 15 juni 2023 voor alle instanties die werken onder leiding van de gemeenten in de regio 
Haaglanden. En voor wie de afspraken gelden. 

•	 Ontstaat er een heel onveilige situatie voor één van de leden van het gezin? Dan mag de JBT 
afwijken van de afspraken die gemaakt zijn. 

•	 De afspraken zijn gemaakt volgens de wetten en regels uit de Jeugdwet, Wet geneeskundige 
behandelingsovereenkomst en de Wet bescherming persoonsgegevens. 
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Wat is de Jeugdbeschermingstafel (JBT)?

Soms zijn er al wat langer zorgen over de ontwikkeling en veiligheid van uw kind. In dat geval kan 
een hulpverlener u en uw gezin aanmelden voor een gesprek aan de Jeugdbeschermingstafel. 
De Jeugdbeschermingstafel is een samenwerking tussen de gemeente Den Haag en de Raad voor de 
Kinderbescherming (RvdK). Aan de Jeugdbeschermingstafel praat u met verschillende organisaties 
over de aanpak van het probleem.

Wanneer is een JBT nodig?
We organiseren een bespreking aan de JBT, als:
•	 de veiligheid van uw kind in gevaar komt, en/of
•	 de kans dat uw kind zich niet goed kan ontwikkelen te groot wordt, en
•	 u en/of uw kind de hulp die hiervoor nodig is niet accepteren of hier zelf niet genoeg mee kunnen 

doen.

Voor wie is de JBT?
De doelgroep van de JBT zijn kinderen/jongeren tot 18 jaar en hun ouders/verzorgers waarvoor één 
of meer van de punten hierboven gelden. Ook als u zwanger bent en er zijn grote zorgen over de 
veiligheid van uw ongeboren kind dan behoort u ook tot de doelgroep.

Wat is het doel van de JBT?
Voordat de JBT plaatsvindt, is er in uw gezin waarschijnlijk al sprake van vrijwillige hulpverlening. 
Dat houdt in dat u de (jeugd)hulpverlening accepteert, zonder dat dit verplicht is. De JBT onderzoekt 
of er genoeg opties zijn om deze hulp veilig door te laten gaan, of om dit in te zetten als u hier nog 
geen gebruik van maakt. Een andere mogelijkheid is om een onderzoek door de RvdK in te zetten. 

Uw mening is belangrijk om tot een goed besluit te komen
Dit besluit moet altijd goed zijn voor de ontwikkeling van het kind en daarom ondersteund worden 
door goede argumenten. En er moet aandacht zijn geweest voor de rol van iedereen die betrokken is 
bij uw kind. Dit geldt ook voor degene die ( jeugd)hulpverlening bieden tot en tijdens het onderzoek. 
We werken volgens ‘hoor-en-wederhoor’ om dit besluit te maken. Dat betekent dat iedereen in het 
gesprek aan de Jeugdbeschermingstafel zijn mening kan geven, maar ook luistert naar de mening 
van een ander.

Waar is de JBT?
De JBT-bijeenkomsten zijn altijd op een plek die de gemeente aanwijst. Zoals het gemeentehuis. 
Soms kan de JBT voor een andere locatie kiezen. 
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Wie doen er mee aan de JBT?

Aan de JBT doen verschillende mensen mee. Dit zijn altijd:
•	 de voorzitter (werkt bij de gemeente) 
•	 de secretaris (werkt bij de gemeente)
•	 iemand van de RvdK
•	 iemand van een GI

De JBT nodigt altijd uit:
•	 De gezaghebbende ouder(s)
•	 Jongeren (van 12 jaar en ouder)
•	 De verzoeker (dat is bijvoorbeeld de gezinscoach of medewerker van Veilig Thuis)

Daarnaast kijken de secretaris en de voorzitter voor elk gezin wie er verder nodig zijn bij de bespre-
king. Het doel is om zoveel mogelijk te weten te komen over de (gezins)situatie en mogelijke oplos-
singen. Daarom kunnen de volgende mensen ook meedoen:
•	 Niet gezaghebbende verzorger, stief- of pleegouder
•	 Jeugdhulpmedewerker
•	 Vertrouwenspersoon
•	 Raadsonderzoeker. Is het nodig dat er gelijk een raadsonderzoek begint? Dan nodigt de JBT de 

raadsonderzoeker alvast uit aan de tafel. Of de medewerker laat aan de tafel al weten dat het 
onderzoek snel begint.

Al deze deelnemers doen mee aan het gesprek over de situatie van uw kind. Daardoor heeft de JBT 
straks een goed idee over wat wel of niet kan, welke oplossingen voorrang hebben, wat heel belang-
rijk is en wanneer alle afspraken uitgevoerd kunnen worden.

Hieronder vindt u een overzicht van wat elke functie precies inhoudt.

Functie Uitleg

Afgevaardigde GI Iemand die namens een Gecertificeerde Instelling aan 
tafel zit. Zoals een medewerker van Jeugdbescherming 
West of William Schrikker Groep

Afgevaardigde RvdK Iemand die namens de Raad van de Kinderbescherming 
aan tafel zit.

Gezaghebbende ouder Degene die volgens de wet besluiten mag nemen voor het 
kind/de jongere.

Jeugdhulpmedewerker Medewerker van een organisatie die kinderen/jongeren 
helpt om veilig en gezond op te groeien. 

Niet gezaghebbende verzorger, stief- of pleegouder Iemand die voor het kind/de jongere zorgt, maar wettelijk 
gezien geen gezag heeft. Dat betekent dat hij/zij volgens 
de wet geen besluiten mag nemen voor de jongere. 
De voorzitter bekijkt of deze persoon invloed heeft op de 
veiligheid en ontwikkeling van de jongere. En stuurt dan 
een uitnodiging voor de JBT. Deze persoon krijgt niet meer 
informatie dan hij wettelijk gezien mag krijgen.
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Functie Uitleg

Preventieve jeugdbeschermer Preventieve jeugdbescherming houdt in dat uw gezin 
begeleiding krijgt. Deze hulp is vrijwillig. Dat betekent 
dat er nog geen maatregel is opgelegd door de rechter. 
De preventieve jeugdbescherming wil ervoor zorgen dat 
uw kind en uw gezin straks zo veel mogelijk voor zichzelf 
kunnen zorgen. Een preventieve jeugdbeschermer helpt u 
daarbij. 

Raadsonderzoeker Degene die het raadsonderzoek uitvoert.

Rechter Degene die beslissingen neemt als een zaak naar de 
rechtbank gaat. Dit kan bijvoorbeeld een maatregel zijn, 
zoals een ondertoezichtstelling (OTS). Bij jeugdhulp doet 
de kinderrechter de uitspraak.

Regiehouder Deze ( jeugd)hulpverlener houdt het overzicht over 
uw situatie en is het aanspreekpunt als er belangrijke 
beslissingen moeten worden genomen. De regievoerder is 
een professionele medewerker vanuit een organisatie die 
jeugdhulp biedt.

Secretaris Degene die de voorzitter helpt bij de organisatie van de 
JBT. De secretaris maakt ook een samenvatting van de 
afspraken die gemaakt zijn tijdens de JBT.

Vertrouwenspersoon Iemand die u mee kan nemen naar het gesprek en die u 
vertrouwt. Bijvoorbeeld een maatschappelijk werker of 
een advocaat.

Verzoeker De (medewerker van een) organisatie die vraagt om 
bij elkaar te komen, vanwege de veiligheid van uw 
kind. Bijvoorbeeld een gezinscoach of medewerker van 
Veilig Thuis Haaglanden. Zie ook het overzicht van alle 
verzoekers.

Voorzitter Dit is de gespreksleider van de JBT. Deze rol vult hij/zij zo 
neutraal mogelijk in. Dat betekent dat hij/zij niet per se 
een mening geeft, maar vooral luistert en vragen stelt.

Wilt u als ouder met gezag niet dat eventuele vertrouwenspersonen of andere personen die uitge-
nodigd zijn, aanwezig zijn? Dan mag u dat aangeven bij de voorzitter. De voorzitter zorgt voor een 
oplossing. 

De organisaties die betrokken zijn zorgen voor jeugdbescherming en jeugdhulpverlening
Zij zijn ervoor verantwoordelijk dat u de hulp krijgt die u nodig heeft. Ze zorgen dat de jeugdbescher-
mers en jeugdhulpmedewerkers voor u beschikbaar zijn. Dat houdt in dat u hen kunt bereiken als u 
hulp nodig heeft. We proberen altijd te laten weten waarom we gekozen hebben voor een bepaalde 
jeugdhulpmedewerker of preventieve jeugdbeschermer aan de JBT.

Soms is een raadsonderzoeker ook een verzoeker
Dit is het geval als er al een raadsonderzoek is. En dit wordt uitgebreid naar een jeugdbeschermings-
onderzoek. In dat geval is de raadsonderzoeker aan de JBT de verzoeker. Op die manier zorgen we 
ervoor dat het onderzoek en de hulp die u krijgt zoveel mogelijk door kunnen blijven gaan.

Wie zijn de verzoekers voor de JBT?
Hieronder vindt u een overzicht van de verzoekers voor de JBT in de gemeente Den Haag. Verzoekers 
moeten zich altijd houden aan de eisen van het verzoek tot onderzoek. U vindt daar meer informatie 
over op pagina 8.
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Wettelijke verzoekers Regio Haaglanden Gecertificeerde Instellingen, bijvoorbeeld
- Jeugdbescherming West
- William Schrikker Groep
- Leger des Heils
Crisis Interventie Team (CIT)
Veilig Thuis Haaglanden
Raad voor de Kinderbescherming (RvdK)

Aangewezen verzoekers Gemeente Den Haag Jeugdteams RondomJou en Kracht
Stichting MEE
Leerplicht
Radar (VIG)
Opvoedpoli
Impegno
Leger des Heils
Bureau Basiszorg
Veilig Verder Team 
Team Casusregie gemeente Den Haag

Hoe werkt de JBT?
Op de volgende pagina’s beschrijven we verschillende werkwijzen van de JBT. Zo heeft u een goed 
beeld van wat we precies doen en in welke volgorde dat gebeurt. Hierbij is ons uitgangspunt belang-
rijk: we betrekken u en uw kind(eren) bij elk besluit of bij elk plan om een besluit te nemen. Behalve 
als de veiligheid van uw kind(eren) in gevaar komt. Dit doen we door vragen te stellen en te luisteren 
(hoor-en-wederhoor). 

Wat wordt er besproken aan de JBT?
Aan de JBT bespreken we met de deelnemers het verzoek tot onderzoek die ingediend is. Vaak wordt 
dit gedaan door een jeugdhulpverlener, zoals een medewerker van Veilig Thuis of een gezinscoach. 
We noemen de partij of organisatie die het verzoek indient de verzoeker. Tijdens de JBT kunnen deze 
2 verzoeken worden besproken:

1.	Verzoek tot onderzoek (VTO) naar een kinderbeschermingsmaatregel. De vraag is of de RvdK wil 
onderzoeken of er een maatregel nodig is. Dit kan bijvoorbeeld een ondertoezichtstelling (OTS) 
zijn, waarbij een jeugdbeschermer de verzorging en opvoeding van uw kind(eren) in de gaten 
houdt en samen met u beslissingen neemt over uw kind(eren)En zorgt dat u de goede hulp 
krijgt. Ook kan er een verzoek ingediend worden voor een gezagsbeëindigende maatregel. Bij een 
gezagsbeëindigende maatregel komt er een voogd voor uw kind(eren). De voogd kan iemand van 
een Gecertificeerde Instelling zijn, maar kan ook een pleegouder zijn. 
Een verzoek tot onderzoek voldoet altijd aan de volgende eisen:

	° het kind/de jongere en de ouder(s) horen bij de doelgroep (zie pagina 4)

	° de verzoeker houdt zich aan de afspraken uit de werkwijze JBT

	° de hulpverlening is gericht op het gezin. En/of werkt volgens de afspraken van de methode 
Signs of Safety. Deze methode richt zich op samen met het gezin werken aan een situatie 
waarin een kind veilig op kan groeien. Meer informatie over deze methode.  

De RvdK kan helpen bij het maken van een VTO 
Zo kan ze uitleg geven over de juridische achtergrond. En telefonisch advies geven over het 
opstellen van een VTO. Of over de stappen die we kunnen nemen voordat er een melding bij de 
RvdK komt. Bij deze adviezen blijven u en uw kind anoniem. 

2.	Verzoek tot hulpverlening (VTH). Soms heeft de  RvdK zelf al een onderzoek ingesteld vanwege 
problemen die spelen (zoals spijbelen of problemen met gezag).  In sommige gevallen wil de RvdK 
uitbreiden naar een kinderbeschermingsonderzoek en hulpverlening voor het gezin inzetten. 
In dit geval kan de RvdK een Verzoek tot Hupverlening indienen bij de Jeugdbeschermingstafel en 
bespreken we met ouders of hulpverlening ingezet kan worden. 

https://www.huiselijkgeweld.nl/publicaties/interventies/2017/03/01/signs-of-safety
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Tijdens de JBT bespreken we mogelijke besluiten
Zo bekijken we samen met u en met degene die het verzoek indient of het nodig is om een onderzoek 
op te starten. Dit is dan een onderzoek door de RvdK met de hulp aan u en uw kind die daarbij hoort. 
Natuurlijk kijken we ook of er een goede andere optie is. 

Welke besluiten kan de JBT nemen?
1.	Geen onderzoek door de RvdK 

Er zijn niet genoeg argumenten om de RvdK een onderzoek te laten beginnen. 

2.	Uitgesteld onderzoek door de RvdK 

Dit betekent dat er wel redenen zijn om een onderzoek te beginnen. Maar dat we daar nog 
even mee wachten. We besluiten dit, omdat de JBT ziet dat vrijwillige hulpverlening uw kind 
kan helpen. We maken samen met uw gezin afspraken over de hulp. Bijvoorbeeld of en welke 
jeugdhulpmedewerker of preventieve jeugdbeschermer de regie houdt, met uw toestemming. 
Dat betekent dat deze medewerker steeds bekijkt of het goed gaat en welke afspraken we nog 
meer kunnen maken.  
 
De hulp die we hier inzetten duurt maximaal 6 maanden 
De (jeugd)hulpverlening is nog steeds vrijwillig. Houden u en/of uw kind zich niet aan de 
afspraken? Of wordt de situatie onveiliger? Dan kan de regiehouder een terugmelding doen. 
Dat betekent dat hij/zij op een document aangeeft dat er zorgen en/of problemen zijn. 
Vervolgens besluit de RvdK of zij gelijk een onderzoek starten. In uitzonderlijke gevallen is er eerst 
nog een bespreking aan de JBT nodig. Zijn de 6 maanden voorbij? Dan organiseren we een evalu-
atie. We bekijken dan hoe het de afgelopen maanden is gegaan.  

3.	Start onderzoek RvdK 

Dit betekent dat de JBT zo snel mogelijk iemand inschakelt die regiehouder is over de jeugdhulp-
verlening. Dat is een jeugdhulpmedewerker of een preventieve jeugdbeschermer. We maken 
hier afspraken over en doen dat zo veel mogelijk met uw gezin. Belangrijk hierbij is dat ook deze 
afspraken vrijwillig zijn. De Raad voor de Kinderbescherming start daarnaast met een onderzoek. 
Na afloop van het onderzoek schrijft de RvdK een rapport. De RvdK kan de rechter adviseren om 
een kinderbeschermingsmaatregel op te leggen. Doet de rechter dat? Dan zijn de afspraken over 
de hulpverlening aan uw gezin niet meer vrijwillig. Vanuit de jeugdwet is er nu sprake van het 
gedwongen kader. Dat betekent dat u zich echt aan de afspraken moet houden. U behoudt uw 
gezag maar moet dit dan delen met een jeugdbeschermer. 

Wat gebeurt er voordat een verzoek naar de JBT gaat?
Hieronder beschrijven we in een stappenplan wat er gebeurt voordat we het verzoek tot onder-
zoek bespreken aan de JBT. Het perspectief hier is vooral gericht op de verzoeker en de betrokken 
professionals.

1.	 	De (jeugd)hulpverlening probeert een VTO te voorkomen 
Vrijwillige hulpverlening heeft de voorkeur. De hulpverlening probeert bij een zorgen om de 
ontwikkeling of veiligheid van uw kind(eren), het indienen van een VTO te voorkomen. De zorgen 
worden met u besproken. De hulpverlener maakt samen met jullie afspraken over welke (extra) 
hulp of zorg nodig is om de situatie te verbeteren.

2.	Eventueel: een (jeugd)hulpverlener kan advies vragen aaneen jeugdbeschermer en/of 
consultatie bij RvdK 
Tijdens het gesprek bekijken de jeugdbeschermer en uw gezin welke keuzes u heeft om te zorgen 
dat uw kind weer in een veilige situatie kan opgroeien en zich kan ontwikkelen. En wat de 
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gevolgen zijn als u niet wilt meewerken. Als dat nodig is kan de (jeugd)hulpverlener vragen om 
een advies van de RvdK.

3.	Het verzoek gaat naar de JBT  
Dit gebeurt als er in korte tijd niets verandert in de situatie van u en uw kind.

4.	Verzoeker en professionals blijven verantwoordelijk voor de hulpverlening 
Voordat de JBT bij elkaar komt, blijven de verzoeker en professionals verantwoordelijk voor de 
hulpverlening aan uw gezin. Zij letten op de veiligheid van uw kinderen. En zetten hulpverlening 
in om te zorgen voor meer veiligheid van uw kind of uw gezin. 

In bijlage 2 leest u aan welke eisen een verzoeker zich moet houden bij het maken van een VTO. 
Naast de stappen hierboven, neemt de verzoeker nog andere stappen. Deze gaan over de informatie 
die u als ouder krijgt. Hieronder leest u daar meer over.

1.	De verzoeker geeft u de informatie die nodig is 
U en uw kind krijgen de informatie zoals beschreven staat in artikel 13 en 14 van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Deze informatie is belangrijk voor het hele proces 
van de JBT. De verzoeker geeft niet meer persoonsgegevens dan nodig is. En zorgt ervoor dat die 
gegevens compleet zijn en kloppen.

2.	Alle documenten worden met u besproken 
De verzoeker bespreekt alle documenten die aan de JBT gestuurd worden met u en uw kind.

3.	Het VTO wordt naar de JBT gestuurd nadat het VTO met u is besproken 
Het is heel belangrijk dat het verzoek ook echt met u en (voor een deel) met uw kind is besproken. 
Alleen het verzoek opsturen en vragen om uw reactie, is niet genoeg. Lukt het niet om met u te 
praten? Bijvoorbeeld omdat u aangeeft geen gesprek te willen, we geen contact met u kunnen 
krijgen of u de afspraken afzegt? Dan moet de (jeugd)hulpverlener dit duidelijk laten zien als zij 
het VTO opsturen naar de JBT.

4.	De verzoeker stuurt het VTO via een beveiligde mail naar de JBT 
Hiervoor gebruikt hij/zij de werkwijze ‘veilig mailen’.

5.	De verzoeker is bereikbaar voor vragen van de JBT 
Dit geldt vanaf het moment dat het verzoek is opgestuurd. Ook kan de verzoeker aanwezig zijn 
bij de bespreking aan de JBT.

6.	De verzoeker laat weten wanneer het overleg aan de Jeugdbeschermingstafel is 
Zo weet u precies wanneer u en uw kind verwacht worden.  Ook krijgt u voor de JBT informatie 
over hoe de JBT werkt, wat een JBT is en wat een JBT doet. En de verzoeker informeert u verder 
over wie de vaste partners aan de JBT zijn.

7.	De verzoeker laat u weten dat u een vertrouwenspersoon mee mag nemen 
Dit bespreekt hij met u en uw kind. Zorg dat u als beiden ouders en uw kind het eens zijn met 
wie u meeneemt als vertrouwenspersoon.

8.	De verzoeker laat u en uw kind weten wat uw rechten zijn 
Het gaat om het inzage-, informatie- en correctierecht. U leest hier op pagina 15 meer over. 
Verder laat de verzoeker u en uw kind weten welke partners het VTO krijgen vóór de JBT.

9.	Er kan besloten worden om het verzoek tot onderzoek gelijk naar de RvdK te sturen 
Dit betekent dat er geen overleg aan de JBT is. Dit gebeurt in de volgende gevallen:

	° als de verzoeker geen contact krijgt met u en uw kind. De verzoeker kan er dan voor kiezen om 
bij de JBT te melden of toch het VTO gelijk aan de RvdK toe te sturen.

	° Als u niet akkoord gaat met het uitwisselen van informatie (het verwerken van persoonsge-
gevens). Ook al heeft u duidelijke uitleg gekregen over hoe belangrijk de JBT is. Ook dan zal de 
verzoeker het VTO gelijk naar de RvdK sturen.
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Wat gebeurt er als de JBT het verzoek heeft gekregen?
1.	De JBT bekijkt of het verzoek duidelijk en compleet is 

Is niet iedereen het met elkaar eens en hebben de ouders bezwaar? Dan geeft de JBT daar extra 
aandacht aan als we het verzoek voor het eerst bespreken. 
a.	Voldoet een verzoek niet aan de eisen (zie pagina 8)? Dan kan de JBT een verzoek terugsturen 

naar de verzoeker met de vraag om het aan te passen.
b.	Voldoet een verzoek aan de eisen? Dan komt het verzoek op de agenda van de JBT te staan. 

We proberen dit te doen binnen 2 weken nadat het verzoek binnenkwam.
2.	De secretaris stuurt een uitnodiging aan alle JBT-deelnemers 

Daarvoor kijkt hij/zij met de voorzitter wat het doel van de JBT is. Aan de hand daarvan nodigen 
ze deelnemers uit. Hierbij is de gedachte om een zo goed mogelijk beeld te krijgen van de 
opvoedsituatie van uw gezin en mogelijke oplossingen. U en uw kind krijgen een eigen uitnodi-
ging. Hierin staat in ieder geval dat u en uw kind uw visie kan uitleggen tijdens de JBT.

3.	Soms neemt de voorzitter of secretaris nog contact op 
Bijvoorbeeld door te bellen, mailen of bij u langs te komen. Het doel hiervan is om u en uw kind 
zo goed mogelijk te informeren. Maar ook om aan te moedigen om naar de JBT te komen en uw 
mening te geven.

4.	We letten altijd op de veiligheid 
De veiligheid van u en uw kind(eren) vinden wij heel belangrijk. Als dat nodig is, maken we veilig-
heidsafspraken. Of we houden de JBT op een andere plek. De verzoeker en de JBT bekijken wat de 
gevolgen zijn voor de veiligheid van alle JBT-deelnemers.

5.	De JBT neemt contact op met de teamleiding/teamondersteuners van de hulporganisatie 
Ze vraagt dan om een jeugdhulpmedewerker die uw gezin kan gaan helpen. 

6.	De JBT vraagt uw toestemming als het VTO met nieuwe medewerkers wordt gedeeld 
Dit gebeurt niet zo vaak. Maar we vragen dan aan de ouder(s) met gezag en de jongere of we het 
VTO mogen delen. Het gaat dan om nieuwe jeugdhulpmedewerkers die nog niet bij het proces 
betrokken zijn. De voorzitter/secretaris belooft dat zij alleen de informatie krijgen die belangrijk 
is voor het hele proces van de JBT (zie ook artikel 13 en 14 van de AVG).

Wat gebeurt er tijdens de JBT?
Hieronder ziet u hoe een bespreking aan de JBT er ongeveer uitziet. En wat er besproken wordt.

1.	De voorzitter geeft voor de bijeenkomst uitleg aan uw kind  
Het doel hiervan is om uw kind voor te bereiden op de JBT. En om ervoor te zorgen dat uw kind 
voelt dat er geluisterd wordt naar zijn/haar mening.

2.	Er is aandacht voor het gezin 
Dit is belangrijk bij het begin van de bijeenkomst. Hierbij geldt ook: uw kind en u als gezagheb-
bende ouder(s) staan centraal.  

3.	De datum van de bijeenkomst staat meestal vast 
We verschuiven deze alleen als u of uw kind daar een goede reden voor heeft en dat ook kunt 
laten zien. De tafel gaat namelijk gewoon door als u afwezig bent zonder reden. Soms wordt de 
JBT uitgesteld vanwege omstandigheden. Als de verzoeker afwezig is, gaat de bespreking niet 
door. 

4.	De voorzitter vraagt alle gezinsleden of alles duidelijk is 
Of dat er nog dingen zijn die niet duidelijk zijn voor u. De voorzitter zal dan antwoord of uitleg 
geven op uw vragen.

5.	We bespreken waarom het overleg plaatsvindt 
En welke redenen hierbij belangrijk zijn.

6.	De voorzitter laat uw gezin reageren op het verzoek tot onderzoek 
De voorzitter begeleidt dit gesprek aan de JBT. De voorzitter geeft de aanwezigen de beurt om 
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hun mening te geven. Dat houdt in dat u mag aangeven wat u van de zorgen uit het VTO vindt. 
De voorzitter onderzoekt hoe uw kind zijn/haar mening over de situatie kan geven.

7.	U of uw kind mogen de verzoeker vragen feitelijke fouten in het VTO aan te passen 
Het gaat dan vooral om dingen die niet kloppen, bijvoorbeeld uw persoonsgegevens zoals adres, 
namen en geboortedatum. 

8.	De JBT onderzoekt alle reacties op het VT 
Dit gebeurt onder leiding van de voorzitter. De voorzitter geeft een korte samenvatting van alle 
reacties. Iedereen die meedoet aan de tafel mag zijn/haar mening geven. 

9.	De JBT kijkt kritisch naar de hulp die op dit moment al bestaat 
De vraag hierbij is of de hulp wel of niet aansluit bij u/uw gezin/uw kind. Zo kunnen we een goed 
besluit nemen.

10.	De JBT-deelnemers houden zich aan de gespreksregels 
Geven de deelnemers een oordeel, hypothese, vermoeden of mening? Of wordt dit genoteerd? 
Dan moeten de deelnemers goed uitleggen en onderbouwen hoe ze tot dit oordeel of deze 
mening zijn gekomen. Het moet hierbij gaan om feitelijke informatie. Geven de deelnemers 
informatie die van iemand anders komt? Dan moeten ze ook altijd aangeven waar die informatie 
dan vandaan komt.

11.	De voorzitter bekijkt tijdens de JBT wat nodig is 
Dit kan per situatie verschillen. Dit gebeurt altijd in overleg met u als gezaghebbende ouder. 
De voorzitter kan het overleg tijdelijk uitstellen of een korte pauze geven. 

12.	De JBT neemt een besluit 
De voorzitter en iemand van RvdK werken hier samen naar toe. Beide personen zijn neutraal 
tijdens de bespreking. Dat betekent dat ze niet de kant van iemand kiezen, maar goed luisteren 
en vragen stellen. Vervolgens neemt de JBT onder leiding van de voorzitter een besluit. Dit besluit 
leggen we aan u en uw gezin uit. Verder bespreken we hoe de hulpverlening na de JBT verder 
gaat en welke hulpverlener de regie gaat voeren. 

13.	We bespreken hoe het proces of de hulp aan u verdergaat 
In ieder geval is duidelijk wie daarbij de leiding heeft: de GI, het lokaal jeugdteam of een andere 
partij. U en anderen voor wie dat belangrijk is mogen aangeven het daar niet mee eens te zijn. 
U wijst dan de regievoering af. Wordt een preventieve jeugdbeschermer afgewezen en zorgt dat 
voor grote onveiligheid? Dan bepaalt de RvdK hoe belangrijk het raadsonderzoek is en hoe snel 
dat wordt behandeld.
	- De betrokken jeugdhulpmedewerker kan met u de hulpverleningsdoelen en veiligheidsaf-

spraken aanpassen of maken. Als dat kan, maken we afspraken over de hulp die door moet gaan 
of de hulp die opgestart moet worden.

Welke besluiten kan de JBT nemen?
In de JBT kunnen verschillende besluiten worden genomen. Hieronder leest u wat dit per situatie 
voor u betekent.

1.	Geen onderzoek door de RvdK 

Er zijn niet genoeg argumenten om de RvdK een onderzoek te laten beginnen. U als ouder kan 
zelf kiezen of u ( jeugd)hulpverlening nodig vindt voor u gezin. Als u kiest voor ( jeugd)hulpverle-
ning is dit in het vrijwillig kader.  

2.	Besluit tot uitgesteld onderzoek 

In dit geval houdt de verzoeker de regie. Is de verzoeker Veilig Thuis, het Crisis Interventie Team 
of een jeugdhulpaanbieder? Dan wijzen we de instanties uit uw omgeving aan als regiehouder. 
Bij een uitgesteld onderzoek kan het zijn dat u een andere jeugdhulpmedewerker krijgt. 
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3.	Besluit tot een raadsonderzoek 

Dit betekent dat het VTO doorgestuurd wordt naar de RvdK. De RvdK is dan verder verantwoorde-
lijk voor de behandeling van het VTO. De voorzitter legt u hier meer over uit als dat nodig is.  
 
In overleg met u kan een (preventieve) jeugdbeschermer ingezet worden 
Deze gaat als regievoerder met u aan het werk. Geeft u geen toestemming? Dan blijven de 
instanties uit uw omgeving de regie voeren. Hiermee bedoelen we dat zij in de gaten houden 
hoe het gaat en eventueel andere afspraken maken. We willen de hulp die uw kind krijgt zoveel 
mogelijk door laten gaan. Dit doen we zolang dat geen problemen geeft voor de relatie tussen u, 
uw kind en de jeugdhulpmedewerker.

 
Wat gebeurt er na dat het besluit is genomen aan de JBT?

1.	De betrokken partijen maken afspraken aan de JBT 
Zo bekijken we hoe we u in de praktijk het beste kunnen helpen. We maken afspraken over hoe 
de hulpverlening verder zal gaan lopen en wat er nodig is voor de veiligheid en ontwikkeling van 
uw kind.

2.	Optie: we maken afspraken over de preventieve jeugdbeschermer 
Soms wordt de hulp die u krijgt van een uw jeugdhulpverlener overgenomen door de preventieve 
jeugdbeschermer. Is dit het geval? Dan kunnen we tijdens de overdracht met uw gezin en/of uw 
kind afspraken maken. Die gaan over hoe lang de preventieve jeugdbeschermer betrokken en is 
en hoe hard dit nodig is.

3.	Bij een uitgesteld raadsonderzoek laat de regiehouder weten hoe het gaat 
Meestal gebeurt dat na 6 maanden. De regiehouder geeft aan hoe het gaat met de hulpver-
lening. En of alle doelen gehaald zijn. Soms is er een tussenevaluatie, waarbij we tussendoor 
kijken hoe het gaat. Na afloop van het uitgesteld onderzoek houden we een evaluatiegesprek. 
Dan vullen de verzoekers daar een formulier voor in. Dit formulier wordt met u besproken.

4.	De regiehouder meldt het bij de JBT als een raadsonderzoek toch nog nodig is 
Dit moet wel met u zijn besproken. De regiehouder geeft de nieuwe informatie over uw situatie 
door aan de JBT. Hiervoor gebruikt hij/zij een document: het terugmeldformulier. Vervolgens:
	- Kan er een nieuwe JBT worden ingepland. Hierin wordt dan besproken of een preventieve hulp-

verlener nodig is. U moet hier dan wel toestemming voor geven, of;
	- Sturen we de informatie direct door naar de RvdK voor een raadsonderzoek.

5.	De RvdK en de preventieve jeugdbeschermer houden contact als dat nodig is 
Dit gebeurt dan tijdens het raadsonderzoek. De RvdK kan de preventieve jeugdbeschermer 
vragen als informant. 

6.	De raadsonderzoeker stuurt het VTO naar de kinderrechter 
Het VTO wordt toegevoegd aan het verzoekschrift. Dat is een brief waarin we de rechter vragen 
een beslissing te nemen.

7.	De preventieve jeugdbeschermer die met uw gezin werkt gaat meestal ook naar de zitting 
Dit is een medewerker van een GI. In de JBT is afgesproken dat deze medewerker uw gezin gaat 
helpen. Het is fijn dat deze medewerker naar de zitting gaat, omdat hij/zij uw gezin inmiddels 
goed kent. Spreekt de rechter een maatregel, zoals een ondertoezichtstelling (OTS) uit? Dan zal 
deze medewerker dat ook uitvoeren.

8.	De RvdK laat de jeugdhulpmedewerker/preventieve jeugdbeschermer weten wat het eindadvies is 
Ook de doelen die de RvdK heeft opgesteld wordt besproken met het gezin en een van de mede-
werkers. Zo kan de hulpverlening snel beginnen. 
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Hoe zit het met de registratie van de bespreking aan de JBT?
1.	De secretaris maakt een samenvatting van de afspraken 

De voorzitter noemt tijdens de JBT wat de afspraken en aanbevelingen zijn. De secretaris maakt 
een verslag met de besluiten van de bijeenkomst. Het hele verslag krijgt iedereen die hierbij 
betrokken is binnen 2 weken.  Iedereen kan binnen 2 weken feitelijke fouten in het verslag door-
geven aan de Jeugdbeschermingstafel.

2.	De JBT-deelnemers slaan de besluiten in hun eigen systeem op 
Dit gebeurt als dat nodig is voor de hulpverlening.

3.	We maken aan de JBT-afspraken over hoe we iemand informeren als diegene niet aanwezig was 
Zo is iedereen op de hoogte van het besluit dat genomen is en de afspraken die we maakten. 
Dit kan per email, telefonisch of via het verslag van de bijeenkomst.

Wat gebeurt er als ouders geen JBT willen?
1.	De verzoeker stelt zichzelf 2 vragen 

Wilt u of wil uw kind het VTO niet aan de JBT bespreken? Dan bedenkt de verzoeker het volgende:

	° Zijn de zorgen om het kind zo ernstig dat het VTO nodig is om het doel te bereiken? Het doel is 
in dit geval het starten van de hulp die nodig is.

	° Is dit de enige optie om de hulp die nodig is te krijgen?
Is het antwoord op deze vragen ‘ja’? Dan legt de verzoeker aan u en uw kind uit dat de JBT echt 
belangrijk is. De JBT heeft als doel om te zorgen voor hoor-en-wederhoor, transparante besluit-
vorming en bespreekt hoe hulpverlening eventueel kan doorlopen. Als u hier vragen over heeft, 
kunt u rechtstreeks contact opnemen met de Jeugdbeschermingstafel en kunnen wij uw vragen 
beantwoorden.

2.	Het VTO wordt direct naar de RvdK gestuurd 
Dit gebeurt als u of uw kind nog steeds het VTO niet willen bespreken aan de JBT. De RvdK 
bepaald dan of het verzoek tot onderzoek wel of niet in onderzoek wordt genomen.

Wat gebeurt er bij klachten?
Heeft u een klacht over het proces rond de JBT? Vraag dan eerst om een gesprek met de voorzitter. 
Hij/zij bespreekt uw klacht met u en probeert hier een oplossing voor te vinden. 
	- Wilt u toch een klacht indienen? Dan kan dat volgens de klachtenregeling van de gemeente. 

Vervolgens gaat de klacht naar het afdelingshoofd of de teammanager van de JBT.
	- Heeft u een klacht over de manier van werken of het gedrag van een van de medewerkers van een 

andere organisatie? Dan kunt u bij die organisatie een klacht indienen.
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Hoe gaan we om met uw 
persoonsgegevens?

Hieronder vindt u een overzicht van hoe wij omgaan met uw persoonsgegevens. Meer informatie. 

De gemeente is verantwoordelijk voor de bescherming van uw gegevens
Dat betekent het volgende:
	- We informeren iemand als zijn/haar gegevens naar iemand anders gaan. Dat gebeurt uiterlijk op 

het moment dat dit voor het eerst gebeurt.
	- De JBT-deelnemers geven niet meer persoonsgegevens of slaan niet meer persoonsgegevens op 

dan nodig is voor de hulpverlening.
	- De gemeente controleert of de gegevens van de ouder(s)/jongere kloppen en compleet zijn.
	- De gemeente heeft een beveiligingsplan met maatregelen voor de beveiliging van gegevens. Ze let 

erop dat er genoeg maatregelen worden genomen om de gegevens te beschermen.
	- De gemeente let erop dat alleen de persoonsgegevens worden verwerkt die nodig zijn voor het 

doel. En dat die gegevens niet langer worden verwerkt of bewaard dan nodig is.
	- Er is niet altijd toestemming van u nodig om informatie te krijgen. Maar natuurlijk proberen we u 

zo veel mogelijk te betrekken.

Iedereen die betrokken is heeft het recht op informatie
Dat betekent het volgende:
	- Iedereen kan aan de gemeente vragen of er persoonsgegevens worden verwerkt. De gemeente 

geeft hier binnen 4 weken antwoord op. Wil de gemeente de informatie niet of maar voor een deel 
geven? Dan laat de gemeente dat ook binnen 4 weken na het verzoek om informatie weten.

	- Iedereen die bij het proces betrokken is heeft het recht om zijn persoonsgegevens te bekijken. 
Het gaat om de gegevens die de JBT heeft opgeslagen. Wilt u uw gegevens inzien? Stuur dan een 
verzoek via de e-mail of post naar het secretariaat van de JBT.

U heeft het recht om gegevens aan te laten passen of te laten verwijderen
	- U kunt vragen om aanpassing van gegevens in 3 gevallen:

	° De persoonsgegevens kloppen niet

	° De persoonsgegevens zijn niet compleet of belangrijk voor het doel waarvoor ze zijn verzameld. 

	° De gegevens worden op een andere manier niet volgens de wet gebruikt.
	- Bent u het niet eens met de persoonsgegevens die zijn opgeslagen? Dan kunt u aan de gemeente 

vragen om goede gegevens toe te voegen. De gemeente reageert hier binnen 4 weken op.
	- Een ouder/jongere vanaf 12 jaar, of de wettelijke vertegenwoordiger kan de gemeente vragen om 

(delen van) het dossier te verwijderen. Iedereen die hier nog meer bij betrokken is mag aan de 
gemeente vragen om die delen te verwijderen, die over hem/haar gaan.

	- De gemeente kan (delen van) het dossier verwijderen. Behalve als het bewaren belangrijk is voor de 
ouder/jongere/het gezin. Of als het verwijderen niet mag volgens de wet.

U bent verplicht om de persoonsgegevens geheim te houden
Het gaat om persoonsgegevens die op basis van de afspraken uit dit document zijn verwerkt. 
Iedereen die hiermee te maken krijgt, moet deze gegevens geheimhouden. Behalve als de wet zegt 
dat het doorgeven van de persoonsgegevens nodig is volgens deze afspraken.

https://www.denhaag.nl/nl/algemene-privacyverklaring.htm
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De volgende artikelen uit de wet gelden voor uw gegevens:
	- Artikel 15 van de AVG
	- Artikel 12 van de AVG
	- Artikel 23 van de AVG
	- Artikel 7.3.8 lid 3 van de Jeugdwet
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Bijlage 1 - Begrippenlijst

Hieronder vindt u een lijst met termen die in het document gebruikt worden. Kijk voor een overzicht 
van de verschillende functienamen en de inhoud daarvan op pagina 5.

Begrip Uitleg

Betrokkene Iedereen die door een of meer van de deelnemers wordt uitgenodigd voor 
een bespreking aan de tafel. Let op: het gaat hier om een natuurlijk persoon, 
dus niet om een bedrijf of organisatie.

Deelnemer Degene die meedoet aan het gesprek aan de tafel. 

Gecertificeerde Instelling Organisatie die zich bezighoudt met jeugdhulp en jeugdbescherming

Hulp Iedere vorm van zorg of hulpverlening die wil zorgen voor minder problemen 
voor de ouder(s)/jongere.

Hulpverlening met dwangkader Er is sprake van een dwangkader als een kinderrechter u verplicht om samen 
te werken met een jeugdbeschermer.

Informant De mensen die aanvullende informatie geven voor het raadsonderzoek 
noemt de RvdK informanten. Het zijn mensen die vanuit hun werk bij uw 
kind, u als ouders of uw gezin betrokken zijn, zoals een leerkracht, huisarts 
of ( jeugd)hulpverlener.

JBT Afkorting: Jeugdbeschermingstafel. Meerdere partijen werken hier samen 
onder leiding van de gemeente. 

Jeugdhulpmedewerker Een medewerker van een van de hulpverleningsorganisaties of lokale teams 
die meedoet aan de JBT.

Persoonsgegevens Alle gegevens die gaan over een individueel persoon.

Registratie Opschrijven en opslaan van gegevens.

RvdK (Raad voor de Kinderbescherming) De Raad voor de Kinderbescherming (RvdK) komt in actie na een 
verzoek tot onderzoek. De RvdK doet dan onafhankelijk onderzoek 
naar de thuissituatie van een kind. Die beoordeelt dan of er sprake 
is van een ontwikkelingsbedreiging. En of er gronden zijn voor een 
kinderbeschermingsmaatregel.
Een raadsonderzoeker onderzoekt met het kind, de ouders en anderen wat 
nodig is. En of er verplichte hulp moet komen. Daarvan wordt een rapport 
gemaakt. Daarin staat of de Raad een verzoek doet bij de rechter voor een 
maatregel. In dat laatste geval stuurt de raadsonderzoeker het rapport ook 
naar de rechter.

VTO (Verzoek tot Onderzoek) Met dit formulier kunnen jeugdhulpverleners, zoals het Kracht en 
RondomJou, Veilig Thuis of andere hulpverleners een verzoek indienen bij de 
JBT. Ditzelfde formulier wordt door de JBT naar de RvdK gestuurd als er een 
onderzoek gaat starten door de RvdK.

Wettelijk vertegenwoordiger Persoon die het gezag of de voogdij over een kind/jongere heeft. Een ouder 
die gezag over een kind heeft, moet het kind verzorgen en opvoeden. 
Daarnaast mag de ouder officiële handelingen uitvoeren voor het kind. Zoals 
een handtekening zetten voor de aanvraag van een paspoort. Als ouder 
mag u zelf bepalen hoe u uw kind wilt opvoeden. In de wet staat dat u moet 
zorgen voor het lichamelijke en geestelijke welzijn van uw kind. En dat u 
het moet helpen om zijn of haar persoonlijkheid te ontwikkelen. U mag het 
kind niet mishandelen. En u moet de band van het kind met de andere ouder 
bevorderen.
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Bijlage 2 - (Kwaliteits)eisen  
Verzoeken tot Onderzoek aan de JBT

Hieronder leest u aan welke eisen de verzoeker zich moet houden bij het maken van een verzoek tot 
onderzoek.

1.	De verzoeker is verantwoordelijk voor het goed en netjes insturen van een verzoek tot onderzoek.
2.	Voor het insturen van een verzoek gebruiken we formats:

a.	 het format voor VTO 
b.	 het format voor VTH door de RvdK

3.	De verzoeker laat zien waarom het nodig is om het verzoek te bespreken aan de JBT.
4.	De verzoeker heeft concreet en specifiek beschreven welke afspraken er nodig zijn met u en uw 

kind. De afspraken richten zich op het wegnemen van de onveilige situatie voor uw kind.
5.	De hulpvragen van uw gezin zijn feitelijk, concreet, specifiek en kort beschreven.
6.	Zijn er (medische) diagnoses? Dan moeten die officieel zijn vastgesteld door een instelling die dat 

mag doen. Deze vaststelling mag niet ouder zijn dan 2 jaar. Anders moet een medewerker van de 
instelling die dat mag doen de diagnose opnieuw goedkeuren. Kan dit niet? Dan moet de reden 
waarom dit niet kan duidelijk in het VTO staan. Ook het jaartal van de (oudere) diagnose moet 
duidelijk terug te vinden zijn.

7.	 Informatie moet altijd zo zijn beschreven dat dit geen slechte invloed heeft op de ontwikkeling en 
veiligheid van de jongere.

8.	Het verzoek is gemaakt op basis van feiten. En de informatie is door de verzoeker gecontroleerd 
en goedgekeurd. Er staan geen meningen in het verzoek die niet onderbouwd worden door 
argumenten.

9.	De verzoeker heeft de reactie van u en uw kind opgeschreven in het VTO. Reageert u per brief 
of e-mail? Dan is uw reactie onderdeel van het VTO. In het VTO moet verder duidelijk staan hoe 
geprobeerd is u en uw kind informatie te geven over het VTO en hoeveel moeite daarvoor is 
gedaan.

10.		Staan er feitelijke gegevens in het VTO die niet kloppen, bijvoorbeeld persoonsgegevens? 
Dan moeten die, als u daarom vraagt, worden aangepast voordat het VTO wordt opgestuurd.

11.		Deze bijlagen horen bij een VTO gezagsbeëindigende maatregel te zitten:
a.	 een pagina met contactgegevens (het contactgegevensblad)
b.	 de laatste evaluatie van het plan van aanpak
c.	 de laatste beschikking
d.	 de bereidheidsverklaring verzorger/opvoerder/burgervoogd voor de voogdij
e.	 de bereidheidsverklaring GI (als dat voordelig is voor de veiligheid van uw kind. En de 

verzorger/opvoeder niet de voogdij kan hebben)
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